Состав исходной информации
для оценки системы бережливого менеджмента (СБМ)
________________________________________________________________________
(указать наименование организации)

1. Сведения о предприятии:

- свидетельство о государственной регистрации (копия);

- Устав (копия);

- др. специальные разрешительные документы (копии);
- методика и результаты самооценки внедрения бережливого менеджмента;

- уровень требований к СБМ организации для мотивации стремления к постоянному улучшению (раздел 1 СТБ 2672), которому соответствует заявитель в результате самооценки.
2. Сведения о производстве:

- структурная схема организации-заявителя, включающая основные и вспомогательные производственные подразделения, инженерные и административные службы с указанием связей между ними;
- структурная схема организации-заявителя, включающая основные и вспомогательные производственные подразделения, инженерные и административные службы, участвующие в производстве (предоставлении) продукции и услуг, участвующих в системе бережливого менеджмента с указанием связей между ними;

- сменность работ в производстве (количество смен и количество сотрудников в одной смене), участвующих в системе бережливого менеджмента;

- наличие и количество производственного персонала с неполной занятостью и (или) привлекаемого по договору;

- наличие филиалов и/или площадок (в том числе временных) с указанием названия, места расположения и численности;

- состав рабочей группы по внедрению бережливого менеджмента;

- подробная структурная схема службы бережливого менеджмента;

- численность работающих, на которых распространяется область применения системы бережливого менеджмента;

- перечень процессов СБМ, переданных сторонней организации (процессы аутсорсинга);

3. Сведения о продукции (работах/услугах), на которые распространяется система бережливого менеджмента: 
- объем изготовления продукции (выполнения работ/оказания услуг), в том числе объем поставок на экспорт (указывают для каждого наименования продукции);

- информация о темпе роста производства продукции, поставляемой на экспорт (%);

- перечень стран, в которые поставляется продукция (работы/услуги);
- сведения о динамике продаж на новые рынки сбыта;

- перечень документов, подтверждающих соответствие продукции (декларации, сертификаты соответствия и т.д.).
4. Перечень ТНПА на продукцию (работу/услугу), на которые распространяется система бережливого менеджмента.
5. Перечень документов системы бережливого с информацией о внесенных изменениях:
- Политика в области бережливого менеджмента;

- Руководство по бережливому менеджменту;

- обязательные процедуры СБМ (положения, методические указания, стандарты и иное);

- документы, описывающие процессы.
6. Информация по внутренним аудитам:
- приказ о составе рабочей группы (копия);

- приказ о назначении внутренних аудиторов (копия);

- свидетельства обучения внутренних аудиторов;

- отчеты по внутренним аудитам;
- информация по результатам внутренних аудитов (сведения о несоответствиях, аспектах для улучшения)
7. Результаты внедрения и функционирования СБМ:

- информация о внедренных проектах в области бережливости, оценка эффективности данных проектов;

- документальное подтверждение эффективности СБМ с идентификацией свидетельств получения выгод (для 3-4 уровня);

- анализ со стороны руководства;

- сведения об обеспеченности предприятия человеческими ресурсами (специалистами в области системного менеджмента) с указанием количества работников;

- информация о применении сертификата соответствия и знаков соответствия (при повторной сертификации).

8. Информация за последний календарный год по ключевым показателям и тенденциям функционирования организации заявителя: 
- информация о целях в области бережливого менеджмента;
- информация о достижении целей (в измеряемых показателях) в области бережливого менеджмента; 
- информация о качестве продукции (работ/услуг) за последний календарный год, в том числе:
· данные о рекламациях, жалобах, претензиях;

· информация о фактах выявления несоответствующей продукции от потребителей, надзорных органов;
· информация о мерах, принятых по управлению несоответствующими выходами:
- сведения о проверках надзорных (контролирующих) органов, затрагивающих область применения СБМ (последний акт проверки, планы корректирующих мероприятий, отчеты о выполнении корректирующих мероприятий).
9. Внедрены ли на предприятии другие систему управления и насколько они интегрированы.
Директора/представитель руководства ______________________________________






            Подпись, дата, расшифровка подписи

Примечание. Орган по сертификации может запрашивать от заявителя и другие дополнительные сведения для предварительной оценки.
_________________________________________
      * - не относится к услугам и работам.

